ZDALNY ODCZYT WODOMIERZY
Wdrozenie loT W MPWIK
w Piekarach Slaskich
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/dalny odczyt wodomierzy

W 2015 roku Zarzad Spotki podjat decyzje o
udziale w konkursie Regionalny program

operacyjny - dziatanie 2.1 ,Cyfrowe Slaskie”.

Do dofinansowania zgtoszony zostat projekt
pod nazwa ,Wdrozenie systemu e-bok
celem wprowadzenia elektronicznej formy
swiadczenia ustug przez MPWIiK'W
Piekarach Slaskich”.

Celem byt biezacy monitoring wodomierzy,
zautomatyzowanie procesow zarzadczych,
zwtaszcza optymalizacja zarzadzania siecia
| usprawnienie funkcjonowania Spétki.

Fundusze - . Unia Europejska
Eu ropejskie / SlQSkle. Europejskl Fundusz
“rogram Regionainy Rozwoju Reglonalnego

Podstawowymi zadaniami projektu byty:

® dostawa serwerdw wraz z niezbednym
wyposazeniem | oprogramowaniem,

® dostawa i wdrozenie w MPWIK
oprogramowania e-biuro wraz z
elektronicznym obiegiem dokumentow,

® wdrozenie systemu zdalnego oglczytu
wodomierzy na terenie Piekar Slaskich.



Przed projektem

MPWiK w Piekarach Slaskich obstuguje okoto 6450 klientéw indywidualnych i biznesowych (np. spétdzielnie
mieszkaniowe).

Proces obstugi klienta odbywat sie w sposéb tradycyjny:

® pobranie wnioskow w siedzibie Spotki, ewentualnie ze strony internetowej,

® po wypetnieniu, osobiste ztozenie wnioskow.

Faktury wystawiane byty na podstawie odczytu inkasenckiego. Spotka zatrudniata 6 inkasentow.

® inkasent podejmowat raz w miesiacu probe dostania sie do mieszkania lub na posesje klienta celem spisania
wskazan wodomierza.

® dane wprowadzat recznie do urzadzen typu ,psion”.

® W siedzibie Spotki dane wezytywane byty do programu GWmax



Schemat dziatania systemu

Przekazywanie danych
do EBOK

LoR
Ra_ ( ANTENA
Wodomierz z naktadka Transmisja danych Oprogramowanie Simax - Optymalizacja

analiza zarzadzania siecia



/Zalety systemu

® naktadka co godzine odczytuje wskazanie wodomierza oraz wszystkie zdarzenia,
ktore ewentualnie wystapity,

® raz na dobe przesyta wszystkie dane poprzez protokdt LoRa do anteny Kerlink,
ktora zbiera dane i przesyta je na nasze serwery. Anteny umiesciliSmy na
budynkach uzytecznosci publicznej,

® przesytane dane sa szyfrowane,

® program Simax pozwala na biezaco obserwowac i analizowac wszystkie
parametry odczytane z naszych wodomierzy,

® oprogramowanie wizualizuje wszystkie zebrane dane za pomoca prostego |
Intuicyjnego interfejsu.



Wodomierze z naktadkami

Naktadki montujemy na wodomierze
zainstalowane u naszych klientow
oraz w studniach. Spetniaja one
warunki stopnia ochrony I[P 651 IP 68.
Wspodtpracujg z wodomierzami ltron.

Normy bezpieczenstwa dla naktadek sg wielokrotnie wyzsze w
porownaniu z normami dotyczacymi telefonii komorkowej. Moc

naktadki wynosi 25 miliwatow.

Transmisja danych odbywa sie raz na dobe w godzinach nocnych.
Komunikacja radiowa odbywa sie na czestotliwosci 869 MHz.



Parametry naktadki

® odpornosc¢ nawode i kurz,

® odpornosc¢ na upadek z wysokosci,

® odpornosc na dziatanie pola magnetycznego,

® rejestracja ingerencji z zewnatrz,

® mozliwosc ustawienia czasu nadawania,

® mozliwosc ustawienia czestotliwosci nadawania, ©

® zasieg min. 30 m z gtebokosci ok. 2 m pod poziomem
gruntu



LoRa czyli daleki zasieg

Wybrany protokot | system komunikacji bezprzewodowej dalekiego zasiegu o
mate] mocy przeznaczony jest do zastosowan komunikacji miedzy urzadzeniami
internetu rzeczy. To absolutna nowos¢ w przedsiebiorstwach wodociagowych.
Jako pierwsi w Polsce wdrazamy ten protokot na tak duza skale.

LoRa cechuje sie:

® Mmatym poborem energii nadajnikow |
odbiornikow,

® dalekim zasiegiem. Pod tym wzgledem
przewaza nad rozwiazaniami takimi jak

Bluetooth i WiFi. ‘ PR
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Koncentrator OKO

W przypadku nie odczytujgcych sie punktow, lub grup
punktow istniejg dwie mozliwosci dokonania odczytu:

* montaz wzmacniajacego sygnat koncentratora OKO -
gwarantuje codzienne odczyty, posiadajac zasieg

odczytowy wynoszacy okoto 150 metrow,

* odczyt obchodzony - wykonywany w dowolnym momencie

Koncentrator OKO:

zasilanie bateryjne, niewielkie wymiary 20 cm, waga 0,5 kg

montowane na stupach oswietleniowych lub w studniach

70
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Oprogramowanie Simax

Oprogramowanie Simax to system dedykowany naktadkom instalowanym na
naszych wodomierzach. Na podstawie sygnatu wysytanego przez naktadke
system odczytuje | obrazuje nastepujace dane:

® indeks licznika,
® biezaca date

® aktualne wskazanie
wodomierza,

® dane adresowe
uzytkownika,

® numer wodomierza,

® numer naktadki,

® informacje o stanie
baterii,

® alarm oddziatywania
zewnetrznego pola
magnetycznego,

® alarm informujacy o
jakiejkolwiek ingerencji z
zewnatrz w naktadke,

® alarm informujacy o
przeptywie wstecznym,

® alarm o przekroczeniu
przeptywu nominalnego,

® alarm o minimalnym
przeptywie,

® alarm o zuzyciu baterii.



y 4 ® y 4 o
Korzysci dla Spotki
Zbudowana siecC anten pozwala na
swiadczenie ustugi odptatnej

Simax jest intuicyjny i prosty w obstudze. Wymaga jedynie krotkiego
przeszkolenia uzytkownikow.

System pozwala: transmisji danych dla innych
rozwigzan loT, swiadczonych np.
® znaczgco ograniczyc straty wody, przez przedsiebiorstwa

cieptownicze, energetyczne,

® zmniejszyC€ koszty pracownicze - zamiast 6 inkasentow zatrudniamy gazownicze i inne

dwoch pracownikow dostarczajgcych faktury i korespondencje |
reagujacych w przypadku niemoznosci dokonania odczytu,

.,5.3,,,
e identyfikowac klientow zaktocajacych odczyty, W czasie pandemii problemem wielu
przedsiebiorstw wodociggowych
byto prowadzenie systematycznego

odczytu licznikow.
My unikneliSmy tego ktopotu.

® doktadniej szacowac zakupy wody,

® W dowolnym czasie odczyta¢ wskazania dowolnego wodomierza na
dany dzien i godzine oraz dzieki integracji z systemem Gw max w
sposOb zautomatyzowany wystawic faktury rozliczeniowe.



Korzysci dla klienta

® System Simax przekazuje klientom wskazania @
wodomierzy na ich indywidualne konta w

EBOK,

Podsumowanie Wybierz forme ptatnosci

Nazwa odbiorcy: MPWiK w Piekarach |

® zdalny odczyt umozliwia klientom systemu | = o ol N
. . :v\lai:::’t transakji 26-11-2019 09:11:13 B:E?m i PKO = @ PHISERARK ’,
EBOK stata kontrole zuzycia wody, o 7
vt s sstes o NG i s
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NOBIE BANK

wizyte inkasenta celem odczytu wskazan
wodomierza,

Banki
Spotdzielcze

® skrocit czas wystawiania faktury,

® daje klientom mozliwos¢ elektronicznej
zaptaty.



Podsumowanie

Umowe na realizacje zadania pn. ,Dostawa i utrzymanie
dziatania Systemu do zdalnego odczytu wodomierzy na
terenie Piekar Slaskich” podpisaliSmy 30 kwietnia 2018
roku.

\ Spotka zamontowata u klientow,
blisko 7000 wodomierzy firmy ltron

(w tym ok. 300 podlicznikow).

W ramach Umowy wykonawca dostarczyt i skonfigurowat /)
system zdalhego odczytu wodomierzy na terenie catego
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Prace montazowe byty podzielone na V etapow. Od maja > ,D

s e . o k%
2018 r.do wrzesnia 2019 r. wykonawca zainstalowat 75
6450 naktadek. “

Dofinansowanie tego zadania wyniosto 85% wartosci
wydatkow kwalifikowalnych.

Cata wartos¢ umowy wyniosta 1 782 035 zt netto.



Pierwsze wdrozenie w Kraju

loT W POLSKIE)
GOSPODARCE
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W kwietniu 2019 r. Ministerstwo Cyfryzacji ogtosito
raport grupy roboczej ds. Internetu Rzeczy (Internet of
Things - loT), ktorej gtébwnym celem jest wypracowanie
rekomendacji dziatan, jakie rzad powinien podjac dla
zapewnienia warunkow rozwoju i upowszechnienia
wykorzystania technologii loT, bazujacych na polskiej
mysli technicznej, stuzacych poprawie jakoSci zyciaw
Polsce oraz zagwarantowaniu przewagi konkurencyjnej
polskiej gospodarki na rynkach miedzynarodowych, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem wsparcia promocji polskich
innowacyjnych firm na Swiecie.

W swoim raporcie, grupa okreslita nasz projekt jako
czotowy, na skale kraju, przyktad innowacyjnosci w
zakresie inteligentnego opomiarowania.



,Nie wystarczy zdobywac madrosci, trzeba
jeszcze z niej korzystac...”

Cyceron



Dziekuje za uwage

|Izabela Matota, Dyrektor ds. technicznych
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